
Understand Leader ’s roles

Effective Communication in Team

Performance Management

Managing Team Dynamic

LEARN ING METHODOLOGY

ในยุคที่การท างานต้องอาศัยความร่วมมือ ความยืดหยุ่น และผลลัพธ์ที่วัดได้ หัวหน้าทีมหรือผู้จัดการ
ไม่สามารถพ่ึงพาเพียงทักษะเชิงเทคนิคหรือการส่ังการแบบเดิมได้อีกต่อไป การบริหารทีมให้มี
ประสิทธิภาพต้องอาศัยทั้งการสร้างความไว้วางใจ การส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ การมอบหมายงาน
อย่างมีเป้าหมาย และการพัฒนาศักยภาพของคนในทีม หลักสูตรนี้จึงออกแบบมาเพ่ือเสริมสร้าง
แนวคิด ทักษะ และเคร่ืองมือที่ช่วยให้หัวหน้าทีมสามารถสร้างทีมที่มีผลงาน แข็งแรง และท างาน
ร่วมกันได้อย่างราบร่ืน

Managing an 
Effective Team

KEY CONTENT

KEY BENEFIT

1.เสริมสร้างการตระหนักรู้ตนเองอย่างชดัเจนในบทบาทผูน้ ายุคใหม่
2.พัฒนาการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ สร้างเสริมความสัมพันธ์และความ
ร่วมมือร่วมใจในทีม
3.พัฒนาทักษะการเปน็ผูน้ าทีมที่มีประสิทธิภาพทั้งการสร้างความไว้วางใจ
การบริหารพลวัตรของทมีและมอบหมายงานและการบริหารผลปฏิบัตงิาน
4.สามารถให้ feedback อย่างทรงประสิทธิภาพเพ่ือท าให้เกิดการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง

• Interactive Presentation, Story Telling, VDO, Demo
• Exercises, Games, Role-Playing, cases studies 
• Individual & Group discussion/sharing&Reflection
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Further Information

• ผู้บริหาร
• ผู้จัดการ
• หัวหน้างาน 

WHO SHOULD ATTEND
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